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W zwigzku z ubieganiem sie przez firme DRUKARNIA CZESTOCHOWSKIE ZAKEADY GRAFICZNE Sp.zo0.0, O
dofinansowanie projektu w ramach PROGRAMU OPERACYJNEGO POLSKA WSCHODNIA, Dziatanie 1.2
JInternacjonalizacja MSP” —etap |, w dniu 13.05.2016 r. ogtaszamy

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/05/2016/1.2POPW

o nastepujacej tresci:

1.

3.

Zamawiajgcy:

DRUKARNIA CZESTOCHOWSKIE ZAKLADY GRAFICZNE Sp. z o.0., ul. Naj$wietszej Marii Panny 52, 42-200
Czestochowa, KRS 0000192964, REGON 152149780, NIP 5732555160

Informacje ogolne o projekcie:

Projekt bedzie realizowany w ramach Dziatania 1.2 ,Internacjonalizacja MSP"- etap |, | Osi priorytetowej:
»Przedsiebiorcza Polska Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 — 2020.

Upublicznienie zapytania:

3.1. Umieszczenie zapytania na stronie Zamawiajgcego link: http://www.czg.pl/
3.2. Wystanie zapytan ofertowych do 3 oferentéw wybranych przez Zamawiajgcego.
3.3. Umieszczenie zapytania w systemie informatycznym LSI1420 obstugujacy Generatory Wnioskow.

4. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem Zamowienia jest przeprowadzenie ustugi doradczych w zakresie opracowania finalnego ,Modelu
biznesowego internacjonalizacji (MBI)” dla Zamawiajgcego.

5. Szczegotowy opis zamdwienia:
5.1. Zakres zamowienia obejmuje opracowane finalnego ,Modelu biznesowego internacjonalizacji (MBI)”. Stworzony

»Model (MBI)” musi sktadac sig z co najmniej nastepujacych elementow:

I. Metryczka zawierajgca: nazwe przedsigbiorcy, ktorego dotyczy dokument; numer umowy o dofinansowanie,
ktora dotyczy przygotowania MBI; nazwe wykonawcy ustug doradczych; imiona i nazwiska autora(-6w)
dokumentu; date sporzadzenia dokumentu.

Il.  Analiza mozliwosci przedsigbiorstwa w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci;

lll.  Okreslenie celéw przedsigbiorstwa w zakresie internacjonalizacji;
IV.  Wskazanie rynkow docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja potencjalnych kontrahentéw na
rynkach zagranicznych;

V. Koncepcja wejécia na rynek zagraniczny wraz z projekcja mozliwosci sprzedazy na wybranym rynku zagranicznym;

VI.  Okreélenie inicjatyw wspierajacych osiggniecie zatozonych celdw w zakresie internacjonalizacji (w szczegélnosci

propozycje kluczowych inwestycji w narzedzia ICT i badZ urzadzenia produkcyjne);

VIl.  Wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym wskazanie

wydarzen targowych czy kierunkéw misji handlowych);

VIIl.  Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsigbiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci eksportowe]j

(organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);

IX.  Propozycje mozliwych zrodet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej;

X. Strategia zarzadzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentdw finansowych obnizajacych ryzyko
eksportowe;

Xl Syntetyczne, cato$ciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego’, obejmujgce co najmniej takie
zagadnienia jak: kluczowi partnerzy; kluczowe dziatania; kluczowe zasoby; oferowane wartosci; relacje z
klientami; kanaty dystrybucji; segmenty klientéw; struktura kosztéw; struktura (zrédfa) przychodéw; ‘(

1 Proponuje sig¢, aby konstrukcja modelu biznesowego oparta byla o koncepcie business model canvas zaproponowang przez v
Alexandra Osterwaldera. Model biznesowy moze by¢ przygotowany réwniez zgodnie inng metodyka, ktérej wybor nalezy uzasadnic.
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XIl. Harmonogram i kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z wyszczegdinieniem wydatkdw
zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia modelu biznesowego kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem w
ramach |l etapu dziatania 1.2 — ujecie syntetyczne, tabelaryczne;

Xlll.  Kalkulacja optacalnosci wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawierajaca projekcje przychodéw w
wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym).

XIV.  Okreslenie celow szczegétowych obrazujacych postep wdrazania modelu biznesowego, sposobu ich pomiaru oraz
odpowiedzialnosci realizacyjnej tych celéw.

5.2. Kod CPV ustugi : 72221000-0 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowe;j.
5.3. Przedmiot dziatalno$¢ zamawiajgcego obejmuje:

Drukarnia Czgstochowskie Zakfady Graficzne Sp. z o0.0. oferuje Paristwu ustugi i produkty najwyiszej jakoéci, w
przystepnej cenie i z krotkim terminem realizacji. Nasze diugoletnie do$wiadczenie pozwolito na doskonate
zapoznanie sig ze specyfika wspétpracy ze Swiatem ubezpieczen, reklamy oraz administracji. Realizujgc zlecenia
zawsze stawiamy sobie wysokie wymagania w stosunku do jakosci naszych ustug, tak by spetniaty one
oczekiwania nawet najbardziej wymagajacych Klientéw. Kluczowym czynnikiem naszego sukcesu jest $cista
wspotpraca wszystkich dziatéw drukarni i zaangazowanie jej pracownikéw. Dziat Obstugi Klienta udziela
niezbgdnej pomocy przy realizacji Pafistwa pomystéw oraz zapewnia indywidualne podejicie do kazdego
zamowienia.

5.4. Rynek, ktérego dotyczy opracowany dokument: Szwajcaria, Wegry, Wiochy

5.5. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych.

5.6. Termin realizacji Zamdéwienia: maksymalnie 6 miesiecy.

5.7. Po zakoriczeniu postgpowania ofertowego, Zamawiajgcy zawrze z wytonionym Wykonawca Zaméwienia warunkowa
umowg na realizacjg ustugi. Umowa stanowi zatacznik do wniosku o dofinansowanie w ramach ktérego bedzie
realizowana ustuga bedaca przedmiotem Zamodwienia. Szczegétowy zakres umowy warunkowej opiera sie o
wytyczne i regulamin konkursu w ramach dziatania 1.2 , Internacjonalizacja MSP” — etap |, | Osi Priorytetowej:
»Przedsigbiorcza Polska Wschodnia", Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014 — 2020. Zakres umowy
zostanie przedstawiony potencjalnemu wykonawcy po dokonaniu jego wyboru. Obowigzywanie umowy
warunkowej Zamawiajgcy uzaleznia od informacji otrzymanych od Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoéci w
Warszawie dotyczacych przyznania dofinansowania na realizacje projektu, ktérego przedmiotem sg ustugi opisane w
Zapytaniu.

6. Kryteria formalne:

6.1. Oferent powinien ztozy¢ kompletna, swojg oferte w terminie wskazanym w Zapytaniu i w odpowiedzi na ogtoszone
Zapytanie zgodnie ze wzorem i jego wymaganiami.

6.2. Brak powigzan kapitatowych i osobowych pomiedzy Oferentem a Zamawiajacym. Przez powigzania kapitatowe lub

osobowe rozumie sie wzajemne powigzania polegajgce na:

uczestniczeniu w spdtce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akcji,

pefnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do

bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegélnosci pozostawanie w zwigzku matzeriskim, w stosunku

pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego

stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem spetnienia ww. wymogu jest oswiadczenie (zgodnie z wzorem zamieszczonym w Zalgczniku nr 2)

sktadane do oferty.

6.3. Oferent z chwilg zloZenia oferty powinien posiada¢ udokumentowane doswiadczenie w realizacji ustug doradczych

obejmujacy:

- realizacje ustug doradczych polegajacych na opracowaniu i skutecznym wdrozeniu nowych modeli biznesowych

prowadzacych do umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania nowych rynkd i

docelowych i kluczowych partneréw biznesowych na rynkach) na rzecz co najmniej 10 podmiotéw gospodarczych -

udokumentowane poprzez okazanie stosownych referencji potwierdzajacych skuteczno$é ww. ustug (od minimum 10
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podmiotéw). Okazane referencje dotyczg rynkéw (w ujeciu branzowym i/lub geograficznym) wiasciwych ze wzgledu na

dziatalno$¢ Zamawiajgcego (potencjalne rynki: Szwajcaria, Wegry, Wiochy.

6.4. Nie spetnienie kryteriow formalnych skutkuje wykluczeniem podmiotu ubiegajagcego sie o przedmiotowe
zamoéwienie z dalszego postepowania.

7. Kryteria wyboru;
7.1. Rozpatrywane bedg jedynie oferty spetniajgce kryteria formalne.
Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o kryterium

Kryterium Waga
Cena 70%
Termin realizacji zamowienia 30%

tgczna maksymalna liczba punkéw z kryterium cena i termin realizacji zamoéwienia wynosi 100.
Punkty za kryterium CENA zostang obliczone wedtug nastepujacego wzoru:

Cena oferty najtaniszej

Cena oferty badanej

Korficowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku. Maksymalna iloé¢ punktéw w
kryterium Cena: 70. Waga tego kryterium: 70%.
7.2. Punkty za kryterium Termin realizacji zamdwienia zostang przyznane w skali punktowej zgodnie z punktacja w
tabeli:

X 70 = liczba punktéw

Liczba punktow TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
10 Paidziernik 2016-marzec 2017

20 Pazdziernik 2016 — styczen 2017
30 Pazdziernik 2016 — grudzien 2016

Maksymalna ilo$¢ punktéw za TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA: 30.

Waga tego kryterium: 30. Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegétowych informacji zawartych w
ofercie.

7.3. Suma punktow bedzie liczona wedtug wzoru: 0=C+ T

gdzie:

O —ocena

C—cena

T —termin realizacji zamowienia

8. Oferta:
8.1. Wymagania podstawowe:
a. Oferta powinna by¢ sporzgdzona wg wzoru lub na wzorze zawartym w zatgczniku nr 1- FORMULARZ OFERTY.

b. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od wyniku postepowania.
8.2. Cena:

a. oferta powinna zawiera¢ cene netto i brutto w PLN,

b. cena przestawiona w ofercie powinna zawiera¢ petny koszt dla Zamawiajgcego.

8.3. Forma oferty: Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, w formie pisemnej, w wersji papierowej.

8.4. Tryb udzielania wyjasnien do oferty.
a. kazdy Oferent ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie treéci przedmiotowego

Zamoéwienia.
b. osobg uprawniong do kontaktéw w sprawie zapytania ofertowego jest: Jerzy todzifski, drukarnia@czg.pl
c. pytania muszg by¢ wystane na adres e-mail: drukarnia@czg.pl

8.5. Kompletna oferta musi zawierac:
a. Formularz ofertowy - (Zatgcznik nr 1) wraz z potwierdzonymi za zgodnos¢ z oryginatem referencjami i listg instytucji

organizacji, przedsiebiorstw.
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b. Oswiadczenie o braku powigzar kapitatowych lub osobowych - (Zatacznik nr 2).

9. Termin i sposob ztozenia oferty:
9.1. Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 20.05.2016 do godz.11
9.2. Oferta moze by¢ przestana:
a. za pomoca poczty elektronicznej na adres: jacek.rakoczy@gmail.com
b. dostarczona w postaci oryginatu (wersji papierowej) pod wskazany adres:
DRUKARNIA CZESTOCHOWSKIE ZAKLADY GRAFICZNE Sp. z o.0., ul. Najswietszej Marii Panny 52, 42-200
Czestochowa

10. Informacje dodatkowe:

10.1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nie wybrania zadnej z ofert zlozonych w wyniku niniejszego
zapytania.

10.2. Na kazdym etapie postepowania Zamawiajgcy ma prawo uniewazni¢ postepowanie.

10.3. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sklada sie wraz z ttumaczeniem przysieglym na jezyk polski,
poswiadczonym za zgodno$¢ ze stanem faktycznym przez Oferenta.

10.4. Kopie dokumentéw powinny zosta¢ opatrzone napisem ,Za zgodnos¢ z oryginatem” i podpisem osoby uprawnionej
do skfadania oferty. W przypadku przedstawienia kopii nieczytelnej lub budzacej watpliwoséci, co do jej
prawdziwosci, Zamawiajacy moze zgdac przedstawienia oryginaiu lub notarialnego potwierdzenia.

10.5. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian do dokumentacji zapytania ofertowego wraz z
zatycznikami. O wprowadzonych zmianach poinformuje niezwfocznie Oferentéw, do ktérych wystosowat zapytanie
ofertowe oraz umiesci informacje o zmianach na swojej stronie internetowej.

10.6. Oferentom nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajacego w przypadku skorzystania przez niego z
ktoregokolwiek z uprawnien wskazanych w niniejszym zapytaniu ofertowym. W tym zakresie Oferenci zrzekajg sie
wszelkich ewentualnych przystugujgcych im roszczen.

10.7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wystania zapytan ofertowych do 3 wybranych przez siebie Oferentéw.

11. Zatgczniki do zapytania ofertowego:

11.1. Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy.
11.2 Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenie o braku powigzan kapitalowych lub osobowych.

Padpis i pieczatka
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